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8. Teileliste / Parts list

Position		 Bezeichnung	 Description	 Abmessung/Dimension	
Menge/Quantity
		10016-1	 Computer	 Computer		 1
-2 Schraube	 Bolt	 M5*10*Φ10	 4
-3 		 Adapter	 Adaptor	 9V	 1
-4 Halterung von Computer	 Computer holder		 1
-5 Schraube	 Bolt	 Φ14*97*M14*S5	 1
-6 Unterlegscheibe	 Washer	 d8*Φ16*1.5	 12
-7 Mutter	 Cap Nut	 M8*H16*S13	 2
-8 Stützrohr für Computer Computer tube 1
-9 Schutzkappe, rechteckig Square end cap PT20*40*Φ10*12H	 5
-10 Schraube	 Bolt	 M8*16*S5	 8
-11 Federscheibe	 Spring washer	 d8	 6
-12 Abdeckung Handgriff	 Handlbar cover		 1
-13 Handgriff	 Handlebar		 1
-14 Buchse 1	 Bushing 1		 6
-15 Buchse 2	 Bushing 2		 4
-16 Lenkerstützrohr	 Lower handlebar tube join 1
-17 Schraube	 Bolt	 M5*10*S4	 3
-18 Schraube	 Bolt	 M5*8*S2.5	 3
-19 Magnet	 Magnet	 Φ10*3	 3
-20 Verschlussmutter	 Hold-down blocks		 3
-21 Drehgriff L-Form	 L type handle		 3
-22 Führungsschiene Handgriff Handlebar tube join 1
-23 Sattelstützrohr	 Saddle tube	 1
	-24* Sattel	 Seat	 1
-25 Fixierung Sattelstützrohr Fixed plate of horizontal saddle tube 1
	-26 Schraube	 Bolt	 ST4.2*16*Ф8	 8
-27 Abdeckung Standfuß vorn Front stabilizer cover		 1
-28 Schraube	 Bolt	 M8*20*S13	 4
-29 Unterlegscheibe	 Washer	 d8*Φ20*2	 6
-30 Standfuß vorn	 Front stabilizer		 1
-31 Mutter	 Nut	 M8*H6.8*S13	 4
-32 Fußkappen einstellbar	 Adjustable Footpad		 4
-33 Hintere Standfuß	 Rear stabilizer		 1
-34 Schraube	 Bolt	 M8*42*15*S5	 2
-35* Kugellager	 Bearing	 608	 4
-36 Rollen	 Rollers		 2
-37L/R Pedal	 Pedal		 2
-38 Abdeckung Hintere Standfuß	 Rear stabilizercover		 1
-39 Abdeckung Kurbel	 Crank cover		 2
-40L/R Kurbel	 Crank		 2
-41 Mutter	 Nut	 M12*1.25*H10.5*S19	 2
-42 L/R Tretkurbelgehäuse	 Housing		 2
-43 L/R Schwungradgehäuse	 Round cover		 2
-44 L/R Abdeckung	 Cover		 2
-45 Schraube	 Bolt	 ST4.2*19*Ф8	 13
-46 Unterlegscheibe	 Washer	 d19	 1
-47* Kugellager	 Bearing	 6004	 2
-48 Abstandshülse Spacer φ20.1*φ25*4.0	 1
-49 Federscheibe	 Spring washer	 d20*Ф26*0.3	 1
-50 Mutter	 Nylon Nut	 M6*H6*S10	 4
-51 Riemenscheibe	 Belt plate		 1
-52 Welle, mitte Centre shaft join	 1
-53 Federscheibe	 Spring washer		 4
-54 Schraube	 Bolt	 M6*16*S5	 4
-55 Magnet	 Magnet	 φ15*7	 1
-56 Stopp Knop	 Stopp knob		 1
-57 Mutter	 Nut	 M8*H5.5*S14	 1
-58 Schraube	 Bolt		 1
-59 Schraube	 Bolt	 M5*8*4.5*S3	 6
-60 Halterung Not-Stop	 Brake levers		 1
-61 Schraube	 Bolt	 M8*25*S5	 1
-62 Welle	 Shaft		 1
-63 Halter Not-Stop	 Pull cord holder		 1
-64 Unterer Rahmen	 Lower frame		 1
-65 Buchse	 Bushing		 1
-66 Schraube	 Bolt	 ST4.2*16*Ф8	 5
-67 Motor Motor 1

26



Position		 Bezeichnung	 Description	 Abmessung/Dimension	
Menge/Quantity
-68 Drehgriff L-Form 2	 L type handle 2		 1
-69 Schraube	 Bolt	 M6*10*S10	 1
-70 Unterlegscheibe	 Washer	 d6*Φ13*1.5	 1
-71* Kugellager	 Bearing	 6001	 2
-72 Umlenkrolle	 Idler Pulley		 1
-73 Unterlegscheibe	 Washer	 d12*Φ15.5*0.3	 1
-74 Welle	 Shaft		 1
-75 Kunstoff Unterlegscheibe	 PC Washer	 d10xФ16x0.5	 1
-76 Mutter	 Nylon Nut	 M10*H9.5*S17	 1
-77 Mutter	 Nut	 M10*1*H8*S15	 2
-78 Mutter	 Nut	 M10*1*H5*S17	 2
-79 Schwungrad	 Flywheel		 1
-80 Schraube	 Bolt	 M8*16*S13	 2
-81 Halteplatte	 Stopp plate		 1
-82 Schraube	 Bolt	 M8*12*Φ10*5.5*S5	 1
-83 Feder	 Spring		 1
-84 Stopper	 Stopp bolt		 1
-85 Mutter	 Nylon Nut	 M8*H7.5*S13	 1
-86 1
-87 L/R  Abdeckung, oben	 Upper cover	 2
-88 L/R Abdeckung, unten	 Lower cover	 2
-89 Schutzkappe, rechteckig Square end cap 1
-90 Sensorkabel Sensor 1
-91 Halterung Sensor	 Sensor  holder		 1
-92* Riemen Belt 1
-93 Transportsicherung	 Package tube		 2
-94 Computerkabel	 „Computer cable 1		 1
-95 Computerkabel	 „Computer cable 2		 1
-96 Computerkabel	 „Computer cable 3		 1
-97 Stromkabel	 Power cable		 1
-98 Abdeckung	 Cover		 1
-99 Kettenbolzen	 Chain bolt		 2
-100 Seilzug	 Tension wire		 1
-101	 - -			 0
-102 Trinkflaschenhalter	 Bottle holder		 1
-103 Abdeckung Widerstandsknöpfe	 Cover		 2
-104L/R Widerstandsknöpfe	 Button mould		 2
-105  Stützplatte für Computerarm	 Fixed plate of computer tube	 1
-106 Schraube	 Bolt	 M8×10×S5	 2
-107 Unterlegscheibe	 Washer	 d14×Ф28×2	 1
-108 Mutter	 Nylon Nut	 M14xH12xS22	 1
-109 Buchse	 Bushing		 2
-110 Kabel	 Trunkcable		 2
-111 Kabel	 Connect cable		 2
-112 Abdeckung	 Cover		 1
-113 Schraube	 Bolt	 M4x10xΦ8	 2

-A Inbusschlüssel „Wrench „S4	 1
-B Inbusschlüssel „Wrench „S5	 1
-C Gabelschlüssel Spanner S13-14-15	 1

Bei den mit * versehenen Teilenummern handelt es sich um 
Verschleißteile, die einer natürlichen Abnutzung unterliegen und 
ggf. nach intensivem oder längerem Gebrauch ausgetauscht wer-
den müssen. In diesem Falle wenden Sie sich bitte an den Hammer 
– Kundenservice. Hier können die Teile gegen Berechnung angefor-
dert werden.

The part numbers with an * are wear and tear parts, which are 
subject to natural wear and which must be replaced after intensive 
or long-term use. In this case, please contact Hammer-Customer 
Service. You can request the parts and be charged for them.

-114 Abdeckung Widerstandsknöpfe Cover 1

-D Gabelschlüssel	 Spanner	 S13-15	 1

Bremsbelag,	Filz	 Felt	Brake	Pad	

-115 Schraube	 Bolt	 ST4.2x13xΦ8	 4
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9. Garantiebedingungen / Warranty (Germany only)

Für unsere Geräte leisten wir Garantie gemäß nachstehenden Bedingungen:

1) Wir beheben unentgeltlich nach Maßgabe der folgenden Bedingungen (Nummern 2-5) Schäden oder Mängel am Gerät, die
nachweislich auf einem Fabrikationsfehler beruhen, wenn sie uns unverzüglich nach Feststellung und innerhalb von 24 Monaten
nach Lieferung an den Endabnehmer gemeldet werden.

Die Garantie erstreckt sich nicht auf leicht zerbrechliche Teile, wie z. B. Glas oder Kunststoff. Eine Garantiepflicht wird nicht
ausgelöst: durch geringfügige Abweichungen von der Soll- Beschaffenheit, die für Wert und Gebrauchstauglichkeit des Gerätes
unerheblich sind, durch Schäden aus chemischen und elektrochemischen Einwirkungen, von Wasser sowie allgemein durch
Schäden höherer Gewalt.

2) Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass mangelhafte Teile nach unserer Wahl
unentgeltlich instand 	 gesetzt oder durch einwandfreie Teile ersetzt werden. Die Kosten für Material und Arbeitszeit werden von uns
getragen. Instandsetzungen am Aufstellungsort können nicht verlangt werden. Der Kaufbeleg mit Kauf- und/ oder Lieferdatum ist
vorzulegen. Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum über.

3) Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen werden, die hierzu von uns nicht
ermächtigt sind oder wenn unsere Geräte mit Ergänzungs- oder Zubehörteilen versehen werden, die nicht auf unsere Geräte
abgestimmt sind, ferner wenn das Gerät durch den Einfluss höherer Gewalt oder durch Umwelteinflüsse beschädigt oder zerstört
ist, bei Schäden, die durch unsachgemäße Behandlung – insbesondere Nichtbeachtung der Betriebsanleitung – oder Wartung
aufgetreten sind oder falls das Gerät mechanische Beschädigungen irgendwelcher Art aufweist. Der Kundendienst kann Sie nach
telefonischer Rücksprache zur Reparatur bzw. zum Tausch von Teilen, welche Sie zugesandt bekommen, ermächtigen. In diesem
Fall erlischt der Garantieanspruch selbstverständlich nicht.

4) Garantieleistungen bewirken weder eine Verlängerung der Garantiefrist noch setzen sie eine neue
Garantiefrist in Lauf.

5) Weitergehende oder andere Ansprüche, insbesondere solche auf Ersatz außerhalb des Gerätes entstandener Schäden, sind
– soweit eine Haftung nicht zwingend gesetzlich angeordnet ist – ausgeschlossen.

6) Unsere Garantiebedingungen, die Voraussetzungen und Umfang unserer Garantieleistungen beinhalten, lassen die vertraglichen
Gewährleistungsverpflichtungen des Verkäufers unberührt.

7) Verschleißteile, welche in der Teileliste als diese ausgewiesen werden, unterliegen nicht den Garantiebedingungen.

8) Der Garantieanspruch erlischt bei nicht bestimmungsgemäßem Gerbrauch, insbesondere in Fitness-Studios, Rehaeinrichtungen
und Hotels.

Importeur
HAMMER SPORT AG
Von Liebig Str. 21
89231 Neu-Ulm
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Service & Support
Um Sie optimal bei Ihrer Reklamation zu unterstützen, bitten 
wir Sie, bei jedem Kontakt mit uns die folgenden Informatio-
nen Ihres Gerätes anzugeben:	

Kontakt

Bitte fügen Sie Ihrer Reklamation Bilder und Videos hinzu. Für Garantieansprüche benötigen wir einen 
Nachweis über den Defekt sowie eine Kopie Ihrer Rechnung. Weitere Informationen zur Garantie, eine 
Teileliste mit Bezeichnungen und Nummern sowie eine Explosionszeichnung Ihres Gerätes finden Sie 
in den vorherigen Kapiteln.

Ticket öffnen!

Öffnen Sie ein neues Ticket und geben Sie alle erforderlichen 
Daten für Ihre Reklamation an. Ihr Ticket wird automatisch 
an den für Sie richtigen Ansprechpartner weitergeleitet, um 
Ihnen den bestmöglichen Service zu bieten.

Wussten Sie schon?
Auf support.hammer.de finden Sie 
unsere umfangreiche Wissensdaten-
bank. Neben Anleitungen in verschie-
denen Sprachen bieten wir hier auch 
ausführliche Lösungsartikel zu Prob-
lemen jeglicher Art an!	

PO-Nr.:

support.hammer.de/de/support/tickets/new

Mo. - Fr.: 	 9:00 - 16:00 Uhr

Kontaktieren Sie uns per E-Mail oder Telefon, 
wenn Sie Hilfe bei der Ticketerstellung benötigen.

service@hammer.de+49 (0)731 / 97488-62

Bezeichnung  Artikelnr. 

HyRace S 10016

HAMMER Sport AG   //   Abt. Kundendienst   //   Von-Liebig-Str. 21   //   89231 Neu-Ulm   //   hammer.de 

10. Service & Support

29



To assist you in the best possible way with your claim, we
kindly ask you to provide the following information of your
device with every contact:

Contact us

Please attach images and videos to your claim. For warranty claims, we require proof of the defect as 
well as a copy of your invoice. Further information on the warranty, a parts list with descriptions and 
numbers, as well as an exploded view of your device, can be found in the previous chapters.

Open a ticket!

Open a new ticket and provide all the required information 
for your claim. Your ticket will be automatically forwarded 
to the appropriate contact person to offer you the best 
possible service.

Did you know?	
On support.hammer.de, you will find 
our extensive knowledge base. In ad-
dition to guides in various languages, 
we also offer detailed solution articles 
for all kinds of issues!

Mo. - Fr.: 	 9:00 - 16:00 Uhr

Please contact us via email or phone if you 
need assistance with creating a ticket

service@hammer.de+49 (0)731 / 97488-62

Service & Support

PO-Nr.:

Description  Item no. 

HyRace S 10016

support.hammer.de/en/support/tickets/new

HAMMER Sport AG   //   Abt. Kundendienst   //   Von-Liebig-Str. 21   //   89231 Neu-Ulm   //   hammer.de 
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